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Augusti - med harliga
sensommardagar!

Ordférande har ordet!

Nu prévar vi ett nytt sitt £or att bli mer tillgingliga for
bland annat er stillféretrddare. Under hosten kommer
kansliet att f6lja upp det nya sittet att £ kontakt. Det gor
vi genom den referensgrupp om tio stillféretridare som
nimnden har bildat. Jag hoppas naturligtvis pd en positiv
respons.

Elvy Wennerstrém (S), ordférande

Nu blir det enklare att kontakta
Overféormyndarkansliet!

For att det ska bli enklare och snabbare att kontakta oss
kommer vi frin den 1 september dndra vira rutiner. Den
forsta kontakten sker som forut via Servicecenter, tel.
019-21 10 00, méindag - fredag kl. 8-16.30. Kan inte
Servicecenter svara pé din friga anger du en tid nir du
onskar bli uppringd av en tjinsteperson frin
Overférmyndarkansliet.

Férindringen innebir att du slipper sitta i telefonké pa
bestdmda tider, utan ringer nir det passar dig. P4 sa sitt
far du snabbare hjilp med ditt drende.

Du kan naturligtvis fortsitta att mejla din handliggare
eller till Overférmyndarkansliet,

overformyndarkansliet@orebro.se

Mindag 30 augusti har vi ingen telefontid. Vi férbereder
oss da for virt nya arbetssitt for att oka vér till-
ginglighet.

Inga personuppgifter i e-post

I e-postmeddelande som skickas till oss finns ofta
huvudmannens namn och personnummer med.

Eftersom e-post inte dr en siker kommunikationsvig ber
vi dig hénvisa till aktnummer istillet f6r namn och
personnummer i meddelandet och rubriken som du
skickar med e-post till oss.

Vanliga fragor om arvodet

Vi far en del fragor om arvodet. Arvodet beslutas efter
vad du skrivit i redogérelsen och vad som ir beslutat i
vira riktlinjer. Vad du gjort i uppdraget skiljer sig ofta
fran ar till ar. Exempel pa fragor:

Varfor far jag inte ersittning for allt som jag utfort eller
for alla resor jag gjort?

Svar: Arvode, kostnadsersittning och milersittning far
bara betalas ut f6r det som ingar i uppdraget. Att till
exempel handla, himta mediciner eller f6lja med till
ldkare ingar inte i uppdraget och det finns inte lagstéd
for att ge ersittning for detta.

I mitt uppdrag ingar endast bevaka ritt och sérja f6r
person, varfér maste jag skicka in underlag om
huvudmannens inkomster och tillgangar om jag begir
arvode?

Svar: Huvudregeln dr att huvudmannen ska std f6r
arvodet. Om du anser att hen inte ska betala arvodet
behéver du skicka in dessa underlag pa den skattepliktiga
inkomsten samt drsbesked 6ver samtliga tillgingar f6r
féregiende 4r.

Arsrakningar 2020

Av de 1 200 drsrikningar som limnats in av er
stillféretridare 4r merparten granskade och endast 235
aterstar. Av dessa finns 100 som inte begirt arvode. 1
bérjan av juli hade 95% av de som granskats fatt sina
arvodesbeslut.
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